
Acesso ao Sistema de
Atendimento

 Bem-vindo ao portal de suporte. Faça login com suas credenciais para 
acessar o sistema de chamados e gerenciar suas solicitações de forma
eficiente e segura.



Como Abrir um Chamado
 

Selecione, na lista de opções, o tipo de problema
correspondente à sua necessidade.

Complete todos os campos necessários com detalhes sobre
sua solicitação.

Na lista exibida, escolha a categoria que melhor descreve sua
solicitação ou problema.

Siga este passo a passo simples para registrar sua solicitação no sistema:

No menu principal, acesse a categoria Assistência e, em seguida,
selecione a opção Formulário.

Clique em Formulário

Preencha o Formulário

Escolha uma Categoria

Escolha o tipo de problema


